REVISTA DA JORNADA DA

POS-GRADUACAO E
2 PESQUISA - CONGREGA
\t ISSN: 2526-4397 1982-2960

Realizagdo:

QURCAMP

A HIGIENIZACAO DAS MAOS POR PROFISSIONAIS DE
ENFERMAGEM QUE ATUAM EM PS E UTI DE DOIS HOSPITAIS DO
RIO GRANDE DO SUL

THE HAND HYGIENE AND THE PROFESSIONAL THE NURSING
AND PS TWO HOSPITALS ICU OF RIO GRANDE DO SUL

'Neldo Fabricio Duarte Vasconcelos, ?lvanete da Silva Santiago Strefling, *Elisa de Vargas Vargas,
“Cristiano Pinto dos Santos

RESUMO: Os profissionais de saude, principalmente os de enfermagem, estdo
constantemente expostos a riscos e/ou danos durante o desenvolvimento de suas
atividades assistenciais nos mais diversos ambientes de trabalho. O hospitalar € um
ambiente onde a proliferacdo de bactérias, virus e fungos € relativamente alta e
tanto os pacientes como os trabalhadores estdo sujeitos e adquirir ou desenvolver
algum tipo de infeccdo. Objetivou-se com o estudo analisar a percep¢ao dos
profissionais de enfermagem sobre a pratica da higienizacdo das maos ao realizar
os procedimentos de cuidado. Trata-se de um estudo descritivo com abordagem
guantitativa e de carater exploratério, realizada no Pronto Socorro e Unidade de
Tratamento Intensivo de dois hospitais do Sul do Brasil, no periodo de agosto a
outubro de 2014. As amostras foram coletadas por meio de um questionario
contendo perguntas fechadas e analisadas estatisticamente. Ao conhecer a pratica
e a percepcdo dos profissionais de enfermagem a respeito da higienizacdo das
maos antes, durante e apés todos os procedimento de cuidado, contatou-se que 0s
profissionais de enfermagem tem conhecimento da importancia de higienizar as
maos, mas acreditam que ndo realizam nem na frequéncia necessaria, nem da
forma que é recomendada pela Organizacdo Mundial da Saude. Notou-se também
que h& duvidas quanto a importancia desta acdo. Muitos profissionais de
enfermagem acham que quando se usa luvas ndo ha necessidade de higienizar as
maos, a ndo ser apos retirar as mesmas, tanto por medida de higiene, quanto pelo
poé que elas possuem acarretando lesdes, ressecamento ou irritacdo na pele.
Concluiu-se que os profissionais de enfermagem sabem da importancia de higienizar
as maos, porém nao as higienizam por desconsiderarem a pertinéncia desta medida
de prevencao, demostrando duvidas quanto a sua necessidade antes e apds cada
procedimento. J& quanto ao uso de alcool gel para a higienizacdo das maos, notou-
se uma maior adesao pela sua praticidade.
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ABSTRACT: Health professionals, and especially nursing professionals, are
constantly exposed to risks and / or damages during the development of their
activities assists in the most diverse work environments. The hospital is an
environment where a proliferation of bacteria, viruses and fungi are relatively high,
and both patients and workers are subject to and acquisition or use of the type of
infection. The objective of this study was to analyze the perception of nursing
professionals about the practice of hand hygiene when performing the care
procedure. This is a descriptive study with a quantitative and exploratory approach,
performed in the Emergency Room and Intensive Care Unit of Two Hospitals in the
South of Rio Grande do Sul, from August to October 2014. As samples were
collected through of a questionnaire containing closed questions and statistically
analyzed. knowing a practice and perception of nursing professionals regarding HM
before, during and after all care procedures, it was contacted that nursing
professionals are aware of the importance of hygiene as hands, but believed that
they do not perform the frequency required and the WHO recommendation. It was
also noted that there is doubt about one important of this action. Many nursing
professionals feel that when using gloves there is no need to sanitize as hands,
except after removing as left over, for both hygienic and dusting measures, as they
are capable of causing lesions, dryness or irritation to the skin. With this, it is
concluded that nursing professionals are aware of the importance of hygiene as
hands, but not as hygienic because they disregard a pertinence of this preventive
measure, demonstrations of their need before and after each procedure. Regarding
the use of alcohol gel for hand hygiene, it was noticed a greater adhesion by its
practicality.

Keywords: Hand hygiene; Hospital Infection; Nursing.

INTRODUCAO

Os profissionais de saude, e principalmente de enfermagem, estédo
constantemente expostos a riscos e/ou danos durante o desenvolvimento de suas
atividades assisténcias nos mais diversos ambientes de trabalho. O hospitalar se
caracteriza como um ambiente onde a proliferacdo de bactérias, virus e fungos é
relativamente alta, e tanto os pacientes como os trabalhadores, estdo sujeitos e
adquirir ou desenvolver algum tipo de infeccdo (ANVISA, 2013). De acordo com o
Ministério da Saude, as infeccdes hospitalares sdo as que mais levam um paciente a

morte, ndo s6 no Brasil, mas no mundo inteiro (BRASIL, 2013).
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A transmissdo desses microrganismos pode ocorrer de uma pessoa para
outra e de um local para outro (infecgcdo cruzada) e aquisicdo de infeccdo durante a
admissao hospitalar e/ou até 72 horas apds a baixa (infecgdo hospitalar). Também,
ha aquele paciente que da entrada no hospital para tratamento sem historia de
internacdo prévia e apresenta um quadro infeccioso (infeccdo adquirida na
comunidade) e as infec¢bes adquiridas pelos pacientes em consequéncia dos
cuidados e procedimentos de saude, que podem afetar também os profissionais de
saude que estdo envolvidos no cuidado (infecgdes associadas ao cuidado em
saude) (ANVISA, 2007).

Pesquisas apontam que a medida mais eficaz para evitar infecgoes
relacionados a assisténcia a saude esta nas acdes de prevencdo. As mAaos
constituem a principal via de transmissao de micro-organismos durante a assisténcia
prestada aos pacientes, pois a pele é um possivel reservatério de diversos micro-
organismos que podem se transferir de uma superficie para outra, por meio de
contato direto (pele com pele) ou indireta através de contato com objetos ou
superficies contaminadas. A Anvisa (2007) indica que a lavagem de mées de forma
correta, antes e ap0s cada procedimento assistencial € medida de prevencdo de
infecgbes mais eficaz.

Estudo que objetivou monitorar a adesdo dos técnicos de enfermagem a
higienizacdo das maos e identificar os fatores determinantes para sua execucao,
observou que a taxa de adesdo a higiene de maos foi de 35,2%. Como fatores
facilitadores para a adesdo os profissionais apontaram a conscientizacdo da
transmissdo cruzada, protecao individual e disponibilidade de material. Por outro
lado as dificuldades referidas foram relacionadas a falta de treinamento dos
profissionais, a indisponibilidade de equipamentos e as situacfes de emergéncia
(OLIVEIRA et al., 2016).

Diante da importancia da higienizacdo das maos na prevencéo de infeccbes
relacionadas a assisténcia a saude, justifica-se a realizacdo deste estudo o qual

objetivou conhecer a percepcao dos profissionais de enfermagem que atuam em um
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pronto socorro e uma unidade de tratamento intensivo sobre a higienizagdo das

MAaos e como ocorre esta pratica no seu dia a dia.

MATERIAL E METODOS

Trata-se de um estudo descritivo com abordagem quantitativa. Neste tipo de
abordagem o pesquisador tem por objetivo trazer a luz dados, indicadores e
tendéncias observaveis (MINAYO, 2013). Conforme Furasté (2011), a pesquisa
descritiva exige do investigador uma série de informacfes sobre o que deseja
pesquisar.

As amostras foram coletados por meio de um questionarios contendo as
seguintes questdes: Quanto ao Higienizar as maos. Vocé tem o habito de Higieniza-
las antes de calcar as luvas? Apés retirar as luvas, vocé higieniza suas maos?
Higienizar as maos durante a realizagdo de todos os procedimentos de cuidado é:
Para vocé, o ato de higienizar as maos protege a quem? Sobre a Higienizagéo das
maos e o0 uso de luvas, vocé considera que uma acado pode substituir a outra?
Quando ndo h&a agua ou tempo para lavar as maos, vocé considera que € correto
substituir a higienizagdo das mesmas com &lcool gel ou alcool 70%? Em seu local
de trabalho tem &lcool gel para uso em todos os locais acessiveis? Em seu local de
trabalho existe sabao liquido em todos os lavatorios?

Esta pesquisa obteve aprovacdo do Comite de ética em pesquisa da
Universidade da Regido da Campanha (URCAMP) sob o parecer n® 797.516 de
12/09/2014, conforme preconiza a resolugdo 466/2012 do Conselho Nacional de
Saude. Os participantes foram previamente esclarecidos acerca dos objetivos e
metodologia deste estudo, sendo considerados participantes aqueles que aceitaram
espontaneamente contribuir para esta investigacdo, e assinaram o Termo de
Consentimento Livre Esclarecido. Participaram deste estudo 47 profissionais de
enfermagem de um total de 54. Destes, 26 foram do pronto socorro de um hospital
filantropico e 21 da Unidade de Tratamento Intensivo de um Hospital Universitario do
Sul do Brasil.
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Os dados coletados foram analisados estatisticamente com construgcéo de
graficos em Microsoft Excel 2010 e amplamente discutidos com a literatura
considerando in statu quo. A analise ocorreu por meio de testes estatisticos levando
em conta elementos da estatistica descritiva. Foram utilizadas tabelas para
descrever resultados encontrados e a aplicacdo de correlagbes entre variaveis
dependentes e independentes. A representacdo grafica, através de graficos

variados, permite visualizar as informacgdes de forma descritiva e eficiente.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os dados foram coletados de 47 funcionéarios, sendo 26 profissionais de
enfermagem que atuam em Pronto Socorro. Entre eles, um era auxiliar de
enfermagem, 19 eram técnicos de enfermagem e 6 enfermeiros, com idades de 22 a
60 anos. Quanto ao tempo de servico os participantes manifestaram que tinham
entre um a 33 anos de servico. Na UTI do HU 21 profissionais de enfermagem
participaram do estudo. Dentre estes 17 eram técnicos de enfermagem e 4
enfermeiros, com idades entre 23 a 56 anos e com tempo de atuacédo de, entre um

més a 15 anos de servicgo.

Conhecimento e percepcdo dos profissionais de enfermagem acerca da
higienizacdao das maos

Historicamente a Higienizagdo das Maos (HM) caracteriza-se como uma
medida importante na prevencao de infec¢des, sendo considerada a acao primordial
contra a propagacdo dos micro-organismos no ambito hospitalar e € reconhecida
mundialmente como uma medida primaria muito importante no controle de infeccbes
relacionadas a assisténcia dentro dos servicos de saude, reduzindo a
morbimortalidade (SIQUEIRA et al., 2012).

Segundo Neves et al (2006); Tipple et al (2007) e Rass et al. (2009) como
forma de controle de infeccdo a HM néo é, portanto, recomendacao recente. Esta

medida deve ocorrer antes e ap0s o0 contato com 0 paciente, antes de calcar as

Revista da Mostra de Trabalhos de Conclusédo de Curso. ISSN 2595-3605
Submetido: 11/09/2017 Aceito: 04/10/2017.
Urcamp Bagé - RS, vol. 1, n.1, 2017.
48



luvas e apos retira-las. Também entre um paciente e outro, entre um procedimento e
outro, ou em ocasifes onde exista transferéncia de patégenos para pacientes e
ambientes; entre procedimentos com 0 mesmo paciente e apdés o contato com
sangue, liquido corporal, secrecfes, excrecdes e equipamentos contaminados por
esses.

Neste estudo foram questionados os profissionais de enfermagem que atuam
no PS do hospital Santa Casa e na UTI do HU para conhecer os habitos de HM
antes de calcar as luvas. Foram facultadas duas respostas: sim e nao. Verificou-se
gue no Pronto Socorro 12 (46%) responderam sim e 14 (54%) responderam que
ndo. Ja na UTI 13 (62%) responderam sim e 8 (38%) que ndo. Assim, notou-se que
guando se compara os dois setores, ha UTI ha um maior cuidado com este aspecto
e segue o0 que é recomendado pela OMS, ou seja, que as maos tem que ser

higienizada sempre antes de calgar as luvas.

Grafico 2- Habito de higienizar as maos apés retirar as luvas

ESIM ENA
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PS-HSC 4% UTI-HU

Em relacdo ao habito de higienizar as maos apds retirar as luvas, constatou-
se que no Pronto Socorro 25 (96%) dos participantes responderam positivamente e
apenas 1 (4%) respondeu negativamente. J& na UTI observou-se que 100% dos
profissionais de enfermagem afirmaram que higienizam as maos apés a retirada das
luvas.

Acredita-se que a alta porcentagem dos participantes declarou higienizar as

maos devido tanto a contaminacdo ou por medida de higiene, quanto pelo talco (pd)
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presente nas luvas, fato este que pode irritar a pele e deixar as mesmas ressecadas.
Para os 4% que nao higienizam as maos, supde-se que pode ser por terem duvida
da necessidade da pratica e pela sobrecarga de atividades enfrentadas,
principalmente nas emergéncias.

Segundo Coelho, Arruda e Simdes (2011), a higienizagdo entre um
procedimento e outro, recomenda-se que apos a retirada de luvas utilize-se o alcool
gel, todavia, entendemos que € coerente que o talco existente na luva proporcione
desconforto e os profissionais de saude prefiram a higiene das méos com agua
corrente e sabdo. Entende-se que é importante realizar este procedimento, seja ele
com &lcool gel ou 4gua e sabao, cada profissional pode decidir o que € melhor para
si, ou observar também qual é a medida adotada pela instituicao.

Grafico 5 - Substituir a HM pelo alcool gel ou alcool 70%

PS-HSC = NAO UTI-HU

Por sua vez, higienizar as maos durante a realizacdo de todos o0s
procedimentos de cuidado € uma das principais acfes para evitar infeccdo
hospitalar. A OMS recomenda cinco momentos para higienizar as maos durante a
prestacédo de cuidados do paciente (ANVISA, 2013).

Ao questionar a necessidade de Higienizar as maos durante a realizacdo de
todos os procedimentos de cuidado, tanto no PS, quanto na UTI responderam que
consideram importante para a protecdo de si proprio e também do paciente. De
todos os questionados (100%) confirmaram esta importancia, conforme dados

exposto no grafico abaixo.
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Grafico 4 - Protecao quanto ao HM
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Para Cruz et al (2009), quanto maior a gravidade do paciente, mais frequentes tera
gue ser as oportunidades para HM, para essa pratica e inclusive em pacientes
hematologicos, os quais sdo mais suscetiveis as infeccbes, levando em
consideragao a sobrecarga de trabalho e a falhas nas medidas de prevengédo. Em
um estudo, na epidemiologia das IRAS, as maos dos profissionais de saude
constituem fonte e veiculo de transmissao de microrganismos entre diversos sitios
corporais de um mesmo paciente, entre pacientes, e reciprocamente entre esses e 0
ambiente da assisténcia (BATHKE, 2013).

Ao questionar os profissionais de enfermagem se o ato de higienizar as maos
protege a si proprio, o paciente e/ou ambos. No PS, 22 (85%) responderam que
protegem ambos, ou seja, tanto o paciente quanto a si proprio, 3 (11%) responderam
que higienizar as maos protege somente a si préprio e 1 participante (4%)
respondeu que protege somente o paciente. Ja esta mesma pergunta na UTI, entre
0s 21 que responderam, para 20 deles (95%) a HM protege ambos e apenas um
funcionério (5%) disse que protege a si proprio. Diante desta afirmativa acredita-se
gue ao mesmo tempo em que a HM protege o trabalhador, protegem também o
paciente de uma infeccdo, que muitas vezes pode ser grave ou fatal a saude de
ambos. Por outro lado os trés do PS e um da UTI que respondeu que esta acao
protege simplesmente a si proprio, o fato € que, ndo mostra grande interesse de

higienizar as maos como se deveria ser.
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Esta acdo simples quando realizada de maneira correta, pode quebrar a
cadeia de infeccdo cruzada e promover seguranca tanto ao profissional de saude,
quanto aos seus clientes/pacientes. E um recurso de baixo custo e de grande

impacto dentro do contexto ambulatorial ou hospitalar (SILVA, et al 2012).

Grafico 5 - Substituir a HM pelo alcool gel ou alcool 70%

PS-HSC UTI-HU

Para Neves et al. (2006) e Tipple et al. (2010), dentre os principais motivos
relacionados ao ndo cumprimento da pratica de higienizar as maos, esta a falta de
motivacdo, auséncia ou inadequacéao de pias ou dispositivos de alcool gel préximos
aos leitos, falta de materiais como sabdo e alcool além de toalhas de papel e
lixeiras, reagbes cutaneas ocasionadas pelo uso dos produtos recomendados, o
grande numero de tarefas a serem realizadas ocasionando a falta de tempo,
irresponsabilidade e a ignorancia sobre a real importancia das maos como meio de
transmissao de micro-organismos.

O sabédo liquido e todos os materiais necessario para uma correta HM em
todos os lavatérios, ndo é s6 uma necessidade, mas passou a ser uma obrigacdo
em todas as instituicbes onde fornecem atendimento de cuidado ao usuario
(ANVISA, 2013-1015). Neste estudo foi investigado nas duas instituicbes a
existéncia de sabao liquido nos lavatoérios de todos os locais de trabalho. No PS 25
(96%) responderam que existe sabdo liquido em todos os possiveis locais de
higienizacdo, apenas um (4%) respondeu que nao. Acredita-se que quando estas

nao sao higienizadas € por que falta tempo ou ocorre esquecimento na pratica do
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dia-a-dia ou, muitas vezes, terem recipiente mas falta o sabdo para repor e
profissional disponivel para este servico.

Este mesmo questionario foi aplicado na UTI do HU e 18 (86%) profissionais
de enfermagem confirmaram ter este material disponivel e 3 (14%) responderam
gue nao. Por isso acredita-se que se nao usarem é por falta de conhecimento ou
interesse.

Em uma outra pergunta a preocupacdo passou a ser 0 uso do alcool gel em
locais acessiveis para o0 uso quando nao ha tempo de higienizar as méos. No PS, 21
(81%) responderam que sim e 5 (19%) que n&o. Enquanto na UTI se teve um
percentual de 18 (86%) respondendo que sim deixando apenas 3 (14%) para 0 néo.
Isto mostra que ambas as instituicbes seguem o previsto e o cobrado pelo o
Ministério da saude. Na UTI se observarmos os resultados foram semelhantes para

o alcool gel e o0 sabao liquido, conforme exposto no quadro abaixo:

Tabela 1- A existéncia de sabdo liquido e alcool gel nos locais acessiveis

Local Alcool gel Sab3o liquido

Sim Né&o Sim N&o
PS-HSC 21(81%) 5(19%) 25(96%) 1(4%)
uTI 18(86%) 3(14%) 18(86%) 3(14%)

De acordo com Neves et al (2006), o alcool gel € de facil uso e manuseio,
requer menor tempo para a aplicacao, pode ser disponibilizado a beira do leito e tem
acao antimicrobiana rapida e deve ser usado antes e ap0s a realizacdo de todos os
procedimentos de cuidado. O uso desta substancia substitui a HM com &gua e
sabdo, desde que esta ndo apresenta sujidade. Neste caso conforme a exigéncia da
ANVISA em 2013 é necessario ter alcool gel em todos os lugares onde possuir
atendimento de cuidado.

A utilizacdo de gel alcodlico, preferencialmente a 70%, ou de solucao alcoé6-
lica a 70% com 1-3% de glicerina, pode substituir a higienizagdo com agua e sabao
guando as maos nao estiverem visivelmente sujas (SIQUEIRA et.al, 2012). Porém,

Vale ressaltar, que substancias quimicas, como o alcool a 70%, auxiliam, mas nao
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substituem a técnica devidamente executada. Estudo sugere que o0 uso continuo de
agentes como este pode perder seu efeito em remover a microbiota transitéria e até
induzir a resisténcia microbiana (SILVA, 2012).

Quando perguntado para os profissionais de enfermagem que caso nao haja
agua ou tempo para lavar as maos, se eles consideram correto substituir a
higienizagdo das mesmas com alcool gel ou alcool 70%. Os questionados do PS, 19
(73%) responderam que sim, enquanto (27%) que ndo. Nota-se, nesta questao,
certa davida nesta adesdo por 27% destes. Talvez, por isto que, obtém-se uma
porcentagem grande achando que o uso de alcool gel ndo substitui a HM. Esta
mesma pergunta na UTI ndo se notou diferenca, respondendo 16 (76%) o sim e 5
(24%) o nao. Existindo neste local todos os materiais e equipamentos em todos 0s

boxes dos pacientes, inclusive o alcool 70%.

Grafico 5 - Substituir a HM pelo alcool gel ou alcool 70%

PS-HSC UTI-HU

Assim, percebe-se que a adesao dos profissionais a pratica da HM de forma
constante e na rotina diaria ainda € baixa, devendo ser estimulada e conscientizada
entre os profissionais de enfermagem ou 0s mesmos nao tem o devido

conhecimento a esta adesao.

CONSIDERAGOES FINAIS
Ao buscar conhecer a pratica e a percepcao dos profissionais de enfermagem
a respeito da HM antes, durante e apds todos os procedimento de cuidado,

contatou-se gue os profissionais de enfermagem tem conhecimento da importancia
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de higienizar as maos, mas acreditam que ndo realizam nem na frequéncia
necessaria e nem da forma que é recomendada pela OMS.

Ainda quanto a HM, notou-se que ha duvidas nesta quanto a importancia desta
acao. Muitos profissionais de enfermagem acham que quando se usa luvas ndo ha
necessidade de higienizar as maos, agora apos retirar as mesmas sim, tanto por
medida de higiene, quanto pelo pé que elas possuem acarretando lesdes,
ressecamento ou irritagcao na pele.

Ao Finalizar este trabalho, espera-se ter contribuido ndo s6 para a producéo
de conhecimento, assim como para a conscientizacdo dos profissionais de
enfermagem da importancia da higienizacdo das méos sempre que se encontram
frente a necessidade de desenvolver qualquer procedimento de cuidado, mesmo
gue este cuidado seja simples, pois, muitas vezes, ndo € possivel antever patologias
pré-existentes em cada paciente. Os locais de atencdo a saude de urgéncia e
emergéncia sdo ambientes extremamente contaminado, porém com uma simples
acdo como a HM pode-se diminuir o risco de infeccédo e de acidentes e, fornecer um
cuidado com qualidade e seguranca.

Esta tematica ndo estd acabada. Outros estudos e profissionais ndo s6 da
enfermagem mas da &rea da saude em geral, devem dar continuidade a este
assunto e aprofundar outros enfoques para que haja uma maior conscientizacéo de
gue a adocdo de medidas simples como higienizar as maos, usar o alcool gel ou
alcool liquido 70% sempre que prestarem cuidados, traz beneficios a instituicdo, ao

paciente e a si proprio.
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