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RESUMO: As Microempresas sao a maior parte dos empreendimentos em
movimento atualmente no Brasil, com um mercado altamente competitivo a
contabilidade também vista como um instrumento gerencial que contribui 0s
gestores na tomada de decisfes, controle e planejamento. O presente artigo propde
demonstrar se 0os microempresarios de Sdo Gabriel/RS utilizam as ferramentas da
Contabilidade Gerencial para administrar seu negécio. Este trabalho tem como
objetivo geral demonstrar a percepcdo dos empresarios quanto a importancia e
utilizacdo das ferramentas contabeis gerenciais para a gestdo financeira da
empresa, possibilitando ao gestor administrar seu negocio de maneira eficaz. Tendo
como objetivos especificos compreender o0s conceitos e a importancia das
ferramentas gerenciais na gestdo das empresas. ldentificar a utilizacdo das
ferramentas da contabilidade gerencial na gestao financeira. Evidenciar a percep¢ao
dos microempresérios quanto a utilizagcdo das ferramentas da contabilidade
gerencial. Quanto ao procedimento metodolégico, trata-se de pesquisa de natureza
aplicada, com abordagem quali-quantitativa, quanto ao objetivo exploratéria-
descritiva, como procedimento técnico, pesquisa de campo desenvolvida no
Sindicato do Comércio Varejista de Sdo Gabriel RS — Sindilojas. Como resultado do
estudo, constatou-se o predominio de respondentes do sexo masculino (60%),
(52%) possui formacédo basica no ensino meédio. Foi verificado que apesar de nédo
ocorrer a compreensdo da verdadeira finalidade das ferramentas contabeis pela
maioria dos microempresarios, 0s mesmos utilizam algumas das ferramentas no
gerenciamento de sua empresa e certificam-se da importancia da Contabilidade
Gerencial para as microempresas no apoio a tomada de decisbes, que em um
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mercado fortemente competitivo, vem a ser necessario gerencia-la de maneira
eficiente e eficaz.

Palavras - chave: Ferramentas contabeis, tomada de decisdo, Contabilidade
Gerencial.

ABSTRACT: Microenterprises are the majority of the enterprises in movement today in
Brazil, with a highly competitive market accounting is also seen as a managerial tool
that contributes the managers in the decision making, control and planning. The
present article proposes to demonstrate if the microentrepreneurs of Sdo Gabriel / RS
use the tools of Managerial Accounting to manage their business. This work has the
general objective to demonstrate the perception of the entrepreneurs as to the
importance and use of the accounting management tools for the financial management
of the company, allowing the manager to manage his business effectively. Its specific
objectives are to understand the concepts and importance of management tools in the
management of companies. Identify the use of management accounting tools in
financial management. To demonstrate the perception of microentrepreneurs regarding
the use of managerial accounting tools. As for the methodological procedure, this is a
research of an applied nature, with a qualitative-quantitative approach, regarding the
exploratory-descriptive objective, as technical procedure, field research developed at
the Retail Trade Union of S&o Gabriel RS - Sindilojas. As a result of the study, the
predominance of male respondents (60%), (52%) had basic education in high school. It
was verified that although the real purpose of the accounting tools by the majority of the
microentrepreneurs does not occur, they use some of the tools in the management of
their company and they make sure of the importance of the Managerial Accounting for
the microenterprises in the support to the decision making, That in a highly competitive
market, it is necessary to manage it efficiently.

Keywords: Accounting tools, decision making, managerial accounting.

INTRODUCAO

O mercado esta progressivamente mais competitivo e exigente, e as
dificuldades empresariais aumentam a cada dia. A contabilidade, como fornecedora
de informacdao, a partir da utilizacdo das ferramentas contdbeis gerenciais, possibilita
aos administradores definirem com seguranca os objetivos e resultados almejados
pela organizacgéao.

As microempresas sdo a maioria dos empreendimentos em funcionamento

atualmente no Brasil. Em um cenario com elevada concorréncia, aumento de carga
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tributaria, pouca qualificacdo e desconhecimento das questdes administrativas, o
empresario se empenha com dificuldades para manter ativa a sua empresa.

Passam a estabelecer decisGes baseadas apenas nas experiéncias que
acreditam ter e na maior parte os resultados ficam inferiores ao esperado.

O presente artigo propde demonstrar se 0S microempresarios de S&o

Gabriel/RS utilizam as ferramentas da Contabilidade Gerencial para administrar seu
negocio.
Este artigo tem como objetivo geral demonstrar a percepcao dos microempresarios
de Sédo Gabriel RS, quanto a importancia e utilizacdo das ferramentas contabeis
gerenciais para a gestdo financeira da empresa. E como objetivos especificos
também compreender 0s conceitos e a importancia das ferramentas gerenciais na
gestdo das empresas e identificar a utilizacdo das ferramentas da contabilidade
gerencial na gestdo financeira e evidenciar a percepcdo dos microempresarios
gquanto a relacdo da utilizacdo das ferramentas gerenciais e o desempenho
financeiro das empresas.

Foi realizada uma pesquisa nas microempresas associadas ao Sindicato do
ramo de Comércio Varejista de Sdo Gabriel RS — Sindilojas, onde foram analisadas
as respostas sobre a percepcéo das ferramentas contabeis para a gestdo de sua

empresa.

CONTABILIDADE GERENCIAL

Contabilidade Gerencial € conceituada como uma area da contabilidade que
tem o proposito de fornecer ferramentas aos empresarios no auxilio de suas
atividades gerenciais, direcionada a melhor utilizacdo de meios econémicos da
empresa (LACERDA, 2006; CREPALDI, 2007; BERTI, 2013).

Na pratica a contabilidade gerencial coleta todos os acontecimentos e dados
econdmicos, calculando-os monetariamente, extraindo-os e registrando-os em modo
de relatérios ou comunicados, que auxiliam altamente a tomada de decisbes visando
0s objetivos da organizacéo. (ATKINSON et. al., 2000; IUDICIBUS; MARION, 2002).
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GESTAO FINANCEIRA

7

A Gestdo Financeira € o ramo da administracdo que responsabiliza os
recursos financeiros da empresa, tendo como objetivo o aumento do lucro, isto &,
impulsionar o valor do mercado do capital de uma empresa (CHIAVENATO, 2014).

Conforme Atkinson et al. (2008) e Bazzi (2015), a Contabilidade Financeira
determina principalmente o controle do patrimbnio empresarial, possibilitando, com
essa acao a avaliacdo do retorno da empresa para 0s socios, com um sentido mais
direto nos usuarios externos, principalmente no governo.

Marion e Ribeiro (2014) explicam que a Contabilidade Financeira fornece
informacdes para usudrios externos (acionistas bancos e fornecedores). A geracéo
de seus relatorios possui informacdes monetarias de natureza econdmica,

financeira e patrimonial.

A CONTABILIDADE NAS MICROEMPRESAS

Encontram-se muitos critérios para definir as pequenas e médias empresas,
até mesmo dentro de um mesmo pais, como no Brasil. Portanto nenhuma definicdo
gue possa ter referente a micro e pequenas empresas serdo algo pleno, porém
apenas limitados a determinados pontos de vista (CHER, 1991).

Segundo Gomes (2004), um fator interessante que é caracteristico das
microempresas € que a sua estratégia normalmente € elaborada pelo seu dono. Por
esse motivo, muitas vezes os membros da familia trabalham na empresa, que na
maioria dos casos ndo tem conhecimento das técnicas de administragcdo e
planejamento financeiro.

A auséncia de informacdes € o grande problema nas pequenas empresas.
Muitos empreendedores possuem algum capital e decidem abrir 0 seu negdcio
desconhecendo todos os outros fatores determinantes para o éxito no seu
empreendimento, por exemplo, a relacdo entre despesas e receitas, fluxo de
caixa, entre outros (RAZA, 2008).
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Zanluca (2006) afirma que as micro e pequenas empresas precisam além
de tempo e dinheiro, 0 empreendedor necessita de capacidade, suporte e
planejamento, para que o negdécio desenvolva e se torne saudavel, nesse sentido
a contabilidade torna-se imprescindivel.

Com as adequadas adaptacdes e com o reconhecimento de seu beneficio
por parte do empresario, a contabilidade gerencial, sera capaz de transformar-se
na principal ferramenta estratégica para a evolucdo e até mesmo para a

sobrevivéncia da pequena empresa (LACERDA, 2006).

PRINCIPAIS FERRAMENTAS GERENCIAIS

Para que o empresario de empresas pequenas realize suas atividades é
essencial conhecer a realidade, interpretar o ambiente e que também utilize os
instrumentos contabeis que facilitem a melhor decisdo para o sucesso da empresa,
sendo o fluxo de caixa € a ferramenta mais apropriada para as micro e pequenas
empresas devido a facil compreensdo (KASSAI, 1997; LACERDA, 2006;
SANTIAGO, 20086).

Lima e Souza (2013) realizaram uma pesquisa em micro e pequenos
empreendimentos na feira Oito de maio, os quais concluiram que 45% das
empresas afirmam que a utilizacdo das ferramentas contdbeis aumentou a
lucratividade e permitiu o controle do negdcio.

Teixeira et. al (2011), afirma em sua pesquisa que o fator que mais incentiva a
empresa a adotar as ferramentas contdbeis em sua gestdo é o
comprometimento/parcialmente dos envolvidos no processo.

De acordo com os trabalhos empiricos pesquisados, serdo apresentas as
principais ferramentas apontadas nos estudos: Orcamento Empresarial, Fluxo de
Caixa, Ponto de Equilibrio, Demonstracdes Financeiras (Balanco Patrimonial e
Demonstracdo de Resultado do Exercicio), Custos, Formacao do Preco de Venda e

Planejamento Estratégico.
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Orcamento Empresarial

O orcamento € todo o processo operacional de uma empresa por meio de
ferramentas de controle, ou seja, um instrumento de controle e planejamento das
receitas e dos gastos (custos + despesas + investimentos), com vistas a proje¢éo de
um resultado futuro (PADOVEZE, 2008).

De acordo com Ching (2006), um orcamento é bem mais do que uma
restricio de gastos. E um mecanismo que auxilia os gestores (empresas ou 6rg&aos
do governo) em suas atividades de controle e planejamento, na previsdo dos
resultados operacionais e nas condic¢des financeiras.

Souza (2011), em sua pesquisa nas empresas do comércio varejista de Sao
Roque — SP apresentou que 16,48% operam com a ferramenta do orgamento.
Segundo Horgren, Sundem e Stratton (2004), os trés beneficios principais
proporcionados pelo orgamento s&o 0s seguintes:

-Os orcamentos submetem os gestores a refletir sobre o futuro;

-Os orcamentos concedem expectativas definidas que sdo 6timas para avaliar o
desempenho seguinte;

-Os orgamentos contribuem para os gestores coordenarem seus objetivos e da

empresa como um todo.

Fluxo de Caixa

Fluxo de caixa € aquele que compde-se o total de recebimentos em caixa
menos o total de pagamentos de um periodo definido do relatério financeiro. Existem
dois métodos admissiveis de se realizar a Demonstragdo de fluxo de caixa: o
método direto e o método indireto. a) O método direto demonstra as entradas e
saidas de caixa referente as atividades operacionais, b) j& o indireto reconcilia o
lucro liquido com o fluxo das operag¢des na DFC (BLATT, 2001; JIAMBALVO, 2009).

A aplicagédo correta do Fluxo de Caixa pode facilitar o gestor a monitorar o
capital de giro, controlar os eventuais desvios sobre os planos programados,
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verificar as dificuldades financeiras que a empresa possa Vvir a passar, projetar as
entradas e saidas de recursos (SELEME, 2012).
Miotto e Lozeckyi (2008) verificaram em sua pesquisa que 44,44% dos
entrevistados utilizam mensalmente o fluxo de caixa na gestdo de sua empresa.
Lima e Sousa (2013) realizaram uma analise em micro e peguenas empresas na
feira da Oito de Maio, os quais constataram que 19% (dezenove por cento) utilizam o

fluxo de caixa, sendo a segunda ferramenta mais utilizada pelos entrevistados.

Ponto de Equilibrio

O ponto de equilibrio é ponto de equilibrio € uma ferramenta utilizada pelo
gestor, relacionado entre custos e receitas, cujo objetivo é estabelecer o ponto em
gue as vendas atinjam exatamente 0s custos totais, ou seja a menor quantia que a
empresa deve produzir e vender, para que ndo incorra em prejuizo (TAKESHY;
FARIA, 2004; CORONADO, 2012).

Na pesquisa de Teixeira et. al (2011) foram aplicados questionarios nas
empresas extraidas do banco de dados da FUCAPE Business School, onde foi
constatado o grau da utilizacdo do ponto de equilibrio que no ano de 2009 foi de
40% (quarenta por cento).

Marion e Ribeiro (2014) apontam que o ponto de equilibrio ndo € um periodo
fixo que se utiliza a todas as empresas e em todos os momentos. Cada empresa
possui 0 seu ponto de equilibrio, o qual podera se mencionar ao movimento global

da empresa ou exclusivamente a uma de suas atividades ou produtos.
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Demonstracdes Financeiras

S840 duas as demonstracdes consideradas as mais importantes e mais
utiizadas: O Balanco Patrimonial e a Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(BAZZI, 2015).

O Balancgo Patrimonial

O Balanco Patrimonial € a demonstracdo contabil designada a demonstrar,
gualitativa e quantitativamente, cumprir dentre outras determinacbes referente a
espécie, as legislacbes comercial e tributaria numa estabelecida data, os bens e os
direitos (tangiveis e intangiveis), as obrigacbes e o Patriménio Liquido da Entidade
(GRECO; AREND, 2013; RIBEIRO, 2014).

Silva et al. (2009) realizaram uma pesquisa em quatro lanchonetes de uma
instituicdo de ensino superior do Distrito Federal, verificou que 100% conhecem as
demonstracdes financeiras, mas somente 75% utilizam dessa demonstracdo para o

gerenciamento da empresa.

Demonstragéo de Resultado do Exercicio (DRE)

A DRE busca demonstrar as contas de receitas e despesas em um periodo de
tempo, cumprindo o principio da competéncia, isto €, toda a receita necessita ter seu
custo no mesmo periodo, tendo em vista que a inflagdo do pais interfere no valor total
do movimento anual (PADOVEZE, 2010; CORONADO, 2012).

Para Blatt (2001), a formacao da Demonstracédo de Resultado do Exercicio nos leva
a informacdo final — o lucro — que esta separado em trés niveis:
0 Lucro Bruto: E o resultado diminuido de custos e despesas.
0 Lucro Operacional: E o lucro bruto diminuido das despesas operacionais.
0 Lucro Liquido do Exercicio: E o resultado final apés serem deduzidos
todas as despesas e custos.
Custos

Custos séo gastos, que acontecem basicamente na fabricacdo dos produtos. Os
autores esclarecem que as mudancas no grau de receitas e custos acontecem
somente quando ha mudancas no numero de produtos (ou servi¢os) produzidos e
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vendidos. Os custos podem ser classificados em fixos e variaveis em relacdo ao nivel
de producéo (PADOVEZE, 2008; VAZ, 2013).

Uma das ferramentas que lhes possibilita maior agilidade e eficiéncia no
desenvolvimento de tomada de decisdes para manter seus produtos no mercado é um
bom sistema de custos, para definir sobre as acdes em relacdo aos seus produtos no
mercado (CORONADO, 2012).

Silva et al. (2009) apresentou em seus resultados, pesquisados nas lanchonetes
de uma instituicdo que 50% utilizam o método de calculo do custo por produto, 25%
fazem esse calculo por custo por linha de produto e os outros 25% calculam apenas os

custos totais do periodo.

Formacao do Preco de Venda

O processo de formacdo do preco de venda de producdo e de servicos € uma
indispensavel etapa no processo de gestdo. Existem variaveis importantes na formacéo
do preco de venda, margem de lucro, preco de mercado e custo meta, assim como, 0s
aspectos mercadoldgico, financeiro e competitivo, (VAZ, 2013; OLIVEIRA, 2014).

Jacintho (2004) observa no resultado do seu artigo o comportamento
conservador dos seus entrevistados na formagéo do preco de venda onde a aplicagao
de uma margem sobre o preco de aquisicéo ainda prevalece.

Lima e Sousa (2013) certificam-se em seu artigo apos analisados seus
resultados sobre a elaboracdo do preco de venda, no qual 56% dos entrevistados
realizam o pre¢co tomando como base o valor da compra e as demais despesas

ocorridas na venda.

Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico € um conjunto de procedimentos e métodos que
definem sobre as mudancas de objetivos da organizacdo, e de politicas orientadas
para que 0S recursos da empresa sejam usados para atingir seus objetivos
(IUDICIBUS, 2002; BERTONCELLO, 2009).

Silva et. al. (2009) comprova em sua pesquisa que 50% (cinquenta por cento)

dos empresarios, esperam que os contadores auxiliassem nas informacdes sobre o
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planejamento fiscal. Enquanto, Teixeira et. al (2011) afirmam em seu artigo que das
empresas pesquisadas em 2009, 71% (setenta e um por cento) utilizam o

planejamento estratégico para gerenciamento de suas atividades.

METODOLOGIA

As pesquisas classificam-se, de acordo com Gil (1995) e Silva (2010) quanto a sua
natureza, forma de abordagem do problema, objetivo e procedimentos técnicos.

Quanto a natureza, a pesquisa se classifica como aplicada, na medida em que
visa responder a um problema especifico, referente a tematica relacionada com a
utilizacdo ou ndo das ferramentas da Contabilidade Gerencial pelos microempresarios
para administrar seu negocio.

No que se refere a abordagem, esta pesquisa esta classificada como quali-
guantitativa, uma vez que os elementos que serdo identificados pelos respondentes
como importantes sobre a utilizacdo da contabilidade gerencial como ferramenta para
gestdo financeira em microempresas serdo quantificados a partir dos seus
posicionamentos em relacao as assertivas apresentadas.

Quanto ao objetivo, foi desenvolvida uma pesquisa exploratéria que é
classificada basicamente como descritiva, pois sera apresentada a analise descritiva
dos dados que seréo obtidos no estudo.

Por fim, quanto ao procedimento técnico, este pode ser classificado como
pesquisa de campo, realizado mediante a utilizacdo de instrumento de pesquisa,
guestionario composto por perguntas fechadas e afirmativas em que sera obtido o
posicionamento dos respondentes as assertivas apresentadas, elaborados a partir de
variaveis sobre ferramentas contabeis gerenciais.

Foi realizada uma investigacgdo com uma populacdo representada de 61
(sessenta e uma) empresas em geral associadas ao Sindicato do ramo de Comércio
Varejista de S&o Gabriel RS — Sindilojas, onde destas 39 (trinta e nove) sao
classificadas como microempresas as quais foi aplicada a pesquisa.

A amostra foi de 25 microempresas que retornaram com 0S questionarios
devidamente preenchidos pelos microempresarios associados ao Sindicato do
Comércio Varejista de Sdo Gabriel RS - Sindilojas.

A andlise dos resultados foi feita a partir do programa Google Forms, enviados

por e-mail aos microempresarios do dia 08 ao dia 22 de maio de 2017. Logo apés 0s
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resultados foram elaborados gréficos e tabelas pelo programa Excel referente aos
dados coletados dos respondentes.

ANALISE DOS DADOS

Nesse topico sdo apresentados e analisados os dados da pesquisa realizada
referente ao questionario aplicado aos microempresarios associados ao Sindicato do
Comeércio Varejista de Sdo Gabriel — Sindilojas.

PERFIL DO EMPRESARIO E DAS EMPRESAS

A presente pesquisa tem por objetivo demonstrar a percepcdo dos
microempresarios de S&do Gabriel RS quanto a importancia e utilizacdo das
ferramentas contabeis gerenciais para a gestéo financeira da empresa. Os dados que
identificam os respondentes sao apresentados a seguir.

Observa-se um predominio de respondentes do sexo masculino (60%) frente ao
feminino (40%). A maioria dos respondentes se encontra na faixa etaria de 26 a 50
anos (64%), os microempresarios em sua maioria tem formacdo béasica no ensino
médio (52%). Quanto ao tempo de atuacdo na empresa, prevalece (40%) dos
respondentes, mais de 15 anos, devido ao fato dos empreendimentos do municipio de
Sao Gabriel-RS, serem formados por empresas familiares.

Nas empresas pesquisadas observa-se que 60% dos entrevistados tem sua
atividade na area do comércio, 60% possuem até 2 funcionarios na empresa e 40%
possuem até 10 funcionarios. O faturamento anual bruto das empresas pesquisadas
variam, 24% até R$ 60.000,00 e 40% possuem acima de R$ 240.000,00. A
contabilidade realizada das microempresas pesquisadas € a contabilidade fiscal e os
Recursos Humanos (72%). A area de maior preocupacdo dos pesquisados varia entre
o Financeiro (contas a pagar e receber) com 40% e custos/despesas/ pessoal também
com 40%.
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FERRAMENTAS NO GERENCIAMENTO DA EMPRESA

Conforme demonstra o Gréfico 1, quanto as respostas do questionamento a
respeito da utilizacdo das ferramentas contabeis para o gerenciamento do negécio,
obteve-se 0s seguintes resultados: As principais ferramentas conhecidas pelos
empresarios sdo representando um percentual de, fluxo de caixa (92%); formacgéo do
preco de venda (72%); avaliacdo dos custos (60%); Planejamento Estratégico (52%);
Orcamento empresarial (44%); Balanco Patrimonial (28%); DRE (20%) e Ponto de
equilibrio (16%).

Perguntou-se também sobre a ferramenta mais utilizada na empresa, foi obtida
as seguintes respostas 44% utilizam mais a ferramenta fluxo de caixa, planejamento
estratégico (16%), avaliacdo dos custos (16%), formacédo do preco de venda (12%) e
orcamento empresarial com 12%. Na pesquisa feita por Lima e Sousa (2013) o fluxo de

caixa foi a segunda ferramenta mais utilizada.

Grafico 1 - Ferramentas utilizadas no gerenciamento da empresa

[

‘ = A ferramenta mais
utilizada na empresa

l ’ m Ferramentas

‘ utilizadas na empresg

*

Fonte: Dados da pesquisa

ASSERTIVAS RELACIONADAS COM AS FERRAMENTAS CONTABEIS
GERENCIAIS

As seguintes afirmativas foram planejadas para conseguir a opinidao dos
microempresérios com relacdo a importancia das ferramentas contdbeis para tomada
de decisbes e a sobrevivéncia de seu negdcio.

Portanto foi medido o grau de intensidade de discordancia ou concordancia em relacao

as assertivas que é demonstrado no quadro 1.
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De acordo com a escala de 1 a 5: 1 = Discordo totalmente; 2 = Discordo; 3 =
Nao concordo nem discordo; 4 = Concordo; 5 = Concordo totalmente. A opcéao 1 foi
suprimida devido ndo haver respostas para a afirmativa.

No quadro 1, sdo apresentadas as andlises das respostas das afirmativas 1 a 14
na percepc¢ao dos respondentes.

Na afirmativa 1, que trata dos beneficios que as ferramentas contabeis
proporcionam, de acordo com Lacerda (2006), ele afirma que as ferramentas irdo
auxiliar o empresario na tomada de deciséo, fica evidente como mostra o resultado da
pesquisa onde 48% dos entrevistados concordam plenamente.

Sobre a elaboracdo do preco de venda, na afirmativa 2, 88% das respostas
obtidas concordam com o estudo de Lima e Sousa (2013) afirma em sua pesquisa que
a maioria dos empresarios tem como base esses quesitos.

Na afirmativa 3, sobre a sobrevivéncia dos empreendimentos, 92% concordam,
pois manifesta os beneficios a empresa, como define Lacerda (2006) sobre a
implantacéo da Contabilidade Gerencial.

Sobre o fluxo de caixa, a afirmativa 4, demonstra que 92% dos entrevistados
concordam com a citacdo de Kassai (1997), pois € uma ferramenta que devemos
utilizar diariamente na empresa.

Na afirmativa 5, que trata sobre a ferramenta de custos foi analisada que 91,7%
concordam a respeito da utilizacao da ferramenta de custos.

A respeito da implantacdo das ferramentas contdbeis, que demonstra a
afirmativa 6, 84% dos empresarios concordam com este beneficio para sua gestéo.

Na afirmativa 7, sobre a utilizacdo das ferramentas da contabilidade gerencial,
92% concordam totalmente quanto a importancia das utilizacbes das ferramentas.

Quanto a ferramenta do orcamento, que comenta a afirmativa 8, 98% dos
entrevistados concordam, pois é uma ferramenta utilizada para controle e
planejamento basico, tornado evidente o conceito de Andrich e Cruz (2013).

A afirmativa 9 indica que o Balangco Patrimonial mostra o Patrimbnio da
empresa, refletindo sua posigéo financeira em um determinado momento, constatou-se
gue 94% concordam com a analise feita por Ribeiro (2014).

Na afirmativa 10, sobre a DRE que tem o foco de apresentar o resultado, o
lucro, identificou-se que 48% concordam, 36% concordam totalmente e 16% néo
concordam e nao discordam da informacé&o alegada.
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Sobre o Ponto de equilibrio na alternativa 11, onde é a menor quantia para que
nao incorra em prejuizo, 75% concordam com o conceito de Takeshy; Faria (2004),
20,8% nao concordam e nem discordam e 4,2% discordam.
Quadro 1 - ASSERTIVAS RELACIONADAS COM AS FERRAMENTA GERENCIAIS

ASSERTIVAS RELACIONADAS COM AS FERRAMENTAS CONTABEIS
GERENCIAIS
(-) Concordancia (+)
Assertivas:
2 3 4 5

1- As ferramentas contabeis gerenciais
proporcionam beneficios aos empreendedores
gue as utilizam, contribuindo assim para o 0% 16% 36% 48%
alcance de objetivos e progressos das
atividades da empresa.

2- O melhor método para elaborar a formagéo
do preco de venda é tomando por base o valor 0% 12% 56% 32%
da compra e os demais custos e/ou despesas

ocorridas no ato da venda.

3- Para a sobrevivéncia dos empreendimentos,
as ferramentas contédbeis tém um alto grau de
importancia para o seu gerenciamento, assim 0% 8% 56% 36%
como o bom desenvolvimento de suas
atividades.

4- O fluxo de caixa é uma ferramenta simples,
portanto € a ferramenta de mais facil 4% 24% 36% 36%
compreensao.

5- Por meio da ferramenta de custos que os
gestores poderdo definir sobre as acdes em
relagdo aos seus produtos no mercado, pois 0% 8,3% 50% 41,7%
possibilita mais agilidade e eficiéncia quando se
tem conhecimento dos custos utilizados.

6- A implantagdo das ferramentas contabeis
gerenciais tem como beneficio o apoio a 0% 16% 40% 44%
tomada de decisGes para o empresario.

7- A utilizacéo de ferramentas derivadas da
contabilidade gerencial, ajudara o empresario a 0% 8% 40% 52%
aperfeicoar a gestdo da sua empresa e

aprimoramento do negdcio.

8- O orgcamento é um instrumento de controle e
planejamento das receitas e dos gastos, com a 0% 12% 40% 48%
projecéo de um resultado futuro.

9- O Balango Patrimonial é a principal
Demonstracdo Financeira existente. Ele mostra
como de fato esté o Patrim6nio da empresa, 0% 16% 44% 40%
refletindo sua posicao financeira em um
determinado momento.

10- A DRE tem como foco principal apresentar
o resultado liquido do exercicio, ou seja o lucro 0% 16% 48% 36%
ou prejuizo resultante da operacéo.

11- O ponto de equilibrio € a menor quantia que
a empresa deve produzir e vender, para que 4,2% 20,8% 37,5% 37,5%
ndo incorra em prejuizo.

12- Para um calculo correto do Ponto de
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equilibrio é necessario ter em maos 0% 4% 52% 44%
informacgdes sobre os custos variaveis da

empresa e 0s seus custos fixos e despesas.

13- Com o reconhecimento de seu beneficio por
parte do empresario, a contabilidade gerencial,

serd capaz de transformar-se na principal 0% 8,3% 45,8% 45,8%
ferramenta estratégica para a evolugdo e até

mesmo para a sobrevivéncia da pequena
empresa.

Fonte: Dados da pesquisa

Na afirmativa 12, a sobre o ponto de equilibrio, onde é necessario dispor de
informagdes sobre os custos da empresa, 98% dos entrevistados concorda e concor-

dam totalmente com essa informagao.

Sobre o beneficio da contabilidade gerencial, na afirmativa 13 as respostas
obtidas foram as seguintes respostas: 45,8% concordam, 45,8% concordam totalmente
e apenas 8,3% néo concordam e nem discordam do conceito de Lacerda (2006).

Na afirmativa 14, sobre o planejamento estratégico constatou-se que 48%
concordam 44% concordam totalmente e somente 8% nao concordam e nem

discordam com a assertiva.

CONSIDERAGCOES FINAIS

O presente trabalho objetivou demonstrar a percep¢do dos microempresarios de
Sdo Gabriel-RS, quanto a importancia e utilizacdo das ferramentas contabeis
gerenciais para a gestéo financeira da empresa. Verificou-se que as 25 empresas que
responderam ao instrumento utilizam as ferramentas basicas da Contabilidade
Gerencial para o gerenciamento de sua empresa.

A pesquisa realizada nas microempresas associadas ao Sindilojas demonstrou
gue embora eles utilizem algumas ferramentas contabeis para o gerenciamento, nao
existe a verdadeira conscientizacdo da finalidade de cada ferramenta, mas concordam
com a importancia e o auxilio das mesmas para o desenvolvimento de seus negoécios.

Na maioria das microempresas pesquisadas efetua-se somente a contabilidade
fiscal e recursos humanos, o0 necessario e o exigido mensalmente. No entanto a
contabilidade gerencial é um instrumento essencial para as empresas, pois a

implantagé@o das ferramentas gerenciais fornece beneficios nas atividades empresariais
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e minimiza possiveis problemas que venham a ocorrer no empreendimento, facilitando
a tomada de deciséo.

Considerando que essas empresas ja realizam a contabilidade tradicional,
compete ao profissional contabil aperfeicoar suas funcbes, auxiliando na
conscientizacdo sobre a contribuicdo da contabilidade, que tem a funcdo de produzir
informacgdes gerenciais que colaborem para o desempenho do empreendimento.

Recomenda-se para os proximos trabalhos a ampliacdo do campo de pesquisa,
em empresas de porte pequeno, médio e grande no municipio de Sdo Gabriel/RS, em
comparacao a outras empresas do mesmo ramo em outras regioes.

A pesquisa evidencia a importancia da Contabilidade Gerencial para as
microempresas no apoio a tomada de decisdes, que em um mercado fortemente

competitivo, vem a ser necessario gerencia-la de maneira eficiente e eficaz.
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