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RESUMO: O presente estudo, desenvolvido no ambito do Projeto Integrador do curso de
Administracdo da Urcamp, analisa os impactos da auséncia de direitos trabalhistas para
trabalhadores informais no Brasil. A pesquisa parte do reconhecimento de que cerca de 40% da
populacdo ocupada atua sem registro formal, embora proporcione autonomia e maior
flexibilidade, acarreta inseguranca econdmica, falta de protegéo legal e vulnerabilidade social. A
revisdo de literatura destaca as principais causas da informalidade, entre elas a elevada carga
tributaria, o desemprego estrutural, a burocracia e o baixo nivel de escolaridade. Também sao
abordadas as desvantagens do trabalho informal, como auséncia de beneficios previdenciarios,
instabilidade da renda e precarizacdo das condi¢des de trabalho, incluindo riscos a saude e a
seguranga. Exemplos praticos ilustram a realidade de camelés, trabalhadores rurais e setores
produtivos informais expostos a acidentes e doengas ocupacionais. O estudo ainda discute o
impacto da informalidade no mercado de trabalho brasileiro, ressaltando como a legislacao,
mesmo aplicada ao setor formal, influencia os rendimentos informais por meio do chamado
“efeito-farol” do salario minimo. Ademais, sdo analisadas iniciativas como a criagdo do
Microempreendedor Individual (MEI) e o Plano Nacional de Combate a Informalidade (Plancite),
que buscam incentivar a formalizacdo e ampliar a proteg¢édo social. A metodologia baseou-se em
reviséo bibliografica e pesquisa por questionario com 20 trabalhadores informais de Bagé (RS),
identificando desafios como auséncia de direitos, dificuldade de acesso a crédito e falta de
capacitagao. Como solugdes, propdem-se reformas trabalhistas que tornem o mercado formal
mais atrativo, incentivos fiscais, linhas de crédito acessiveis, programas de qualificagéo e
valorizagao salarial. Conclui-se que, embora o trabalho informal represente uma alternativa de
sobrevivéncia e, em alguns casos, maior renda, ele evidencia fragilidades estruturais do mercado
de trabalho e a necessidade urgente de politicas publicas eficazes para garantir dignidade e
seguranca social a essa parcela da populagao.

PALAVRAS CHAVE: legislacdo trabalhista; trabalho informal; direitos

INTRODUCAO

O trabalho informal no Brasil engloba atividades sem registro ou
protecdo legal, como vendedores ambulantes e auténomos. E marcado pela
auséncia de direitos trabalhistas, precarizacdo das condi¢cbes, mas também
maior flexibilidade. Afeta cerca de 40% da populagdo ocupada, impactando a
economia e a arrecadacgao do pais. Suas principais causas incluem a elevada
carga tributaria e a dificuldade de acesso ao mercado formal. O desafio consiste
em realizar um estudo aprofundado dos impactos da auséncia dos direitos

trabalhistas na vida de trabalhadores informais.
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A empresa que solicitou a demanda foi a Consultoria Junior da Urcamp
que possui uma atuagdo ha varios anos nos mais diversos segmentos do
mercado regional, visa desenvolver projetos nas mais diferentes areas do
conhecimento. A Consultoria Junior possui um amplo portfélio de prestacao de
servigos para diversas empresas localizadas no municipio de Bagé e regiao,
executando um trabalho de qualidade com o objetivo de diagnosticar e solucionar
problemas, promover e disseminar informagdes e oferecer amplo suporte nas
mais diversas areas organizacionais. E o laboratério de gestdo dos cursos de
Administracédo e Ciéncias Contabeis, gerando, através de projetos, produtos
para serem disponibilizados a comunidade.

A questao problema que norteia este estudo consiste em analisar quais
desafios os trabalhadores informais enfrentam em relacdo aos direitos
trabalhistas, considerando as fragilidades e lacunas existentes nesse cenario.

O objetivo geral é apontar as dificuldades dos trabalhadores sem vinculo
formal em reivindicar seus direitos trabalhistas, tendo em vista as limitagdes
impostas pela auséncia de registro e de garantias legais.

No que se refere aos objetivos especificos, busca-se analisar a
legislagao trabalhista brasileira, identificando as lacunas que afetam diretamente
os trabalhadores informais, bem como recomendar alternativas e estratégias
para que esses individuos possam reivindicar seus direitos de
maneira mais efetiva.

Justifica-se este trabalho pela importancia de abordar as questées que
afetam essa parcela significativa da populagao brasileira, a informalidade no
mercado de trabalho € um problema crénico no Brasil, afetando milhares de
pessoas. De acordo com o IBGE, em 2020 cerca de 40%dos trabalhadores
estavam na informalidade. A falta de protecdo trabalhista para esses
trabalhadores € um problema grave, pois eles estdo mais vulneraveis a abusos
e exploracéo.

O trabalho informal consiste na realizagao de atividades sem vinculos
empregaticios ou registros formais. Trata-se do desenvolvimento de qualquer

atividade autbnoma, ou seja, na qual o individuo o desenvolve por sua conta.
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As atividades informais no Brasil aumentaram muito nas ultimas décadas, por
apresentarem varias vantagens, como a renda imediata e autonomia, e poucas
desvantagens. A busca por autonomia € um dos fatores que explicam o aumento
do trabalho informal (MENDONCA, 2024).

Outro fator fortemente ligado a ampliagdo do numero de pessoas que realizam
o trabalho informal € a educacédo. Essa area da sociedade acaba ndo sendo uma
perspectiva de vida ou escolha para milhdes de brasileiros, que abandonam as
escolas e faculdades porque precisam trabalhar. Assim, muitos se tornam
trabalhadores sem formacao, escolaridade, o que os impede de conseguir um
emprego formal, direcionando-se ao desenvolvimento de atividades informais

para garantir seu sustento e de seus dependentes (MENDONCA, 2024).

Quase 40 milhdes de trabalhadores n&o tém carteira assinada no Brasil,
segundo a mais recente Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua
(Pnad Continua) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Longe
de ser exceg¢ao no universo do trabalho, a informalidade opera com 36,2% da
forca de trabalho brasileira e na maioria das vezes cobra seu preco: condicoes
de trabalho precarias, inseguranca econdmica, falta de protegao legal, aumento
do risco de acidentes e acesso limitado a assisténcia médica estdo entre os
principais impactos negativos na vida de trabalhadoras e trabalhadores que
constituem este setor (TRIBUNAL SUPERIOR DO TRABALHO, 2025).

Muitas vezes, a falta de oportunidades formais € que levam as pessoas
a informalidade no mercado de trabalho. Nessas condicdes, a vulnerabilidade
cresce. Os exemplos sao diversos. Entre eles, trabalhadores que desempenham
suas atividades na rua, como camelés e ambulantes, sujeitos a exposi¢ao ao
calor e ao sol, muitas vezes sem sequer terem acesso a banheiros. Sao pessoas
que, no curto e médio prazo, podem passar a sentir os impactos da atividade:
dores de cabeca, desidratacao, insolagao, envelhecimento precoce e cancer de
pele sao riscos comuns a que esses trabalhadores estao sujeitos. (TRIBUNAL
SUPERIOR DO TRABALHO, 2025)
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Estendendo um pouco mais esta analise, Neri (2002) mostra que o que
diferencia os trabalhadores com e sem carteira de trabalho assinada é o seu
relacionamento com o governo em termos do pagamento de impostos sobre a
folha, especialmente a previdéncia social. Enquanto que 95% dos trabalhadores
com carteira assinada contribuem com o INSS, este percentual cai para apenas
5% quando consideramos os assalariados informais. Esse resultado pode estar
ligado aos aspectos levantados anteriormente, em particular o funcionamento da
Justica do Trabalho. Sua forma de funcionamento concederia aos trabalhadores
informais uma "legalidade ex post", o que incentivaria os empregadores a pagar
os beneficios previstos na lei mesmo quando o contrato de trabalho nao é formal
[Neri (2002)]. (ULYSSEA, 2006)

Os trabalhadores informais ficam vulneraveis as condigbes precarias de
trabalho, salarios baixos, falta de protecédo social e inseguranga no emprego.
Sem contratos, ndo ha estabilidade financeira nem acesso a beneficios
essenciais, como licenga-maternidade, férias remuneradas e plano de

aposentadoria.

Segundo Souza (2014) Trabalhadores informais, como os vendedores
ambulantes, enfrentam condicbes precarias de trabalho, longas jornadas,
inseguranga salarial e auséncia de vinculos legais. Esses fatores dificultam

significativamente o acesso a previdéncia social. (VASCONCELOS et al., 2023)

“A Recomendacgao 204 da OIT endossa a formalizagdo como estratégia
para promover trabalho digno, e o Programa de Protegdo ao Trabalhador de
Marica exemplifica essa transicao, ao oferecer incentivos financeiros e estimulo
a formalizacao por meio de beneficios como o BEP e o Cota 10, pagos em moeda
social e vinculados a formalizacgdgo como MElI ou cooperado”
(FERNANDES, 2023).
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METODOLOGIA
ETAPA 1 - OBSERVAGAO DA REALIDADE

Nesta etapa a plataforma SOUi foi utilizada como forma de prospecg¢ao
do desafio a ser trabalhado pelo grupo. Abordando os componentes curriculares
desenvolvidos no Médulo PROCESSOS DE REGULAGAO e foi escolhido como
desafio: IMPACTOS DA AUSENCIA DOS DIREITOS TRABALHISTAS PARA O
TRABALHADOR INFORMAL

Os dados necessarios a apropriacdo da demanda foram devidamente
preenchidos na plataforma SOUi apontando os objetivos a serem alcangados e

a justificativa do tema escolhido.
ETAPA 2 - TEORIZAGAO: A REVISAO DA BIBLIOGRAFIA

Foi realizada a revisdo da bibliografia pertinente ao tema escolhido a
partir das seguintes referéncias trabalhadas nos componentes curriculares do

modulo.
ETAPA 3 - HIPOTESES DE SOLU(}I\O

A partir da discussdo em grupo e com mentores foram levantadas as

seguintes hipdteses:

a) Protecao social e direito para trabalhadores informais
b) Tecnologias para incluir trabalhadores no mercado formal

¢) Educacgao e treinamento profissional
ETAPA 4 — APLICABILIDADE DA REALIDADE: A SOLUGCAO PROPOSTA

Nesta etapa foram desenvolvidas as solugdes a serem apresentadas
para as empresas que demandaram os desafios. O produto final apresentado
esta descrito no capitulo denominado resultados e discussao.
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A resolugdo para o problema de pesquisa e o0s objetivos geral e
especificos, foram obtidos através dos estudos e discussées com a professora

orientadora e mentor do projeto.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Com o aumento do trabalho informal no Brasil, especialmente em
momentos de crise e mudangas no mercado de trabalho, é importante entender
por que tantas pessoas acabam atuando nesse tipo de atividade e quais séo os
impactos disso na vida delas, tanto no aspecto social quanto econémico e
pessoal.

Nesse sentido, foi aplicada uma pesquisa mediante a utilizagcdo de um
questionario estruturado, configurando-se como uma pesquisa estatistica por
amostragem, de natureza descritiva e possivelmente exploratéria. A amostra foi
composta por 20 individuos atuantes no setor informal, residentes na cidade de
Bagé. O instrumento de coleta de dados realizou questdes relacionadas ao perfil
socioecondmico dos respondentes, motivagdes para a escolha do trabalho
informal, nivel de escolaridade, acesso a direitos trabalhistas e percepg¢ao acerca
da possibilidade de formalizacao profissional.

A partir da analise das respostas obtidas por meio da pesquisa aplicada
via formulario digital a trabalhadores informais, foi possivel identificar os
principais desafios enfrentados por esse publico, tais como a auséncia de direitos
trabalhistas, instabilidade financeira, dificuldade de acesso a crédito e falta de
capacitacao profissional. Com base nesses dados, foram formuladas as

seguintes solugdes propostas:

e Reformas trabalhistas que tornem o trabalho formal mais acessivel e van-

tajoso, tanto para empregadores quanto para empregados;

e Incentivos fiscais e linhas de crédito para pequenos empreendedores se

formalizarem sem comprometer sua renda;
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e Ampliagdo de programas de qualificacédo profissional e apoio a transi¢cao

para o mercado formal;

e Politicas publicas que promovam a valorizagdo do salario minimo e

garantam condig¢des dignas de trabalho.

CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da pesquisa realizada, observamos que a maioria dos
respondentes afirmou obter uma renda maior atuando no trabalho informal do
que quando estavam empregados formalmente. Esse dado revela uma realidade
complexa do mercado de trabalho atual: muitas pessoas encontram no setor
informal uma alternativa mais viavel financeiramente, ainda que isso signifique

abrir mao de direitos trabalhistas, seguranga social e estabilidade profissional.

O trabalho informal, embora represente uma saida para muitos em
tempos de crise econdmica e desemprego, também escancara falhas estruturais
nas politicas publicas de emprego e nas condi¢gdes oferecidas pelo mercado
formal. A informalidade, quando se torna regra e ndo excegao, aponta para um

desequilibrio que precisa ser enfrentado com medidas concretas.
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