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Resumo

O Prémio Distingdo Empresarial é o resultado de uma iniciativa da
ACIBA - Associacdo Comercial e Industrial de Bagé/RS, em parceria com a
Urcamp — Universidade da Regido da Campanha e Consultoria Jr., cujo
objetivo é combater o comércio de pesquisas sem cunho cientifico realizado
por empresas de fora que visavam apenas comercializacdo de titulos e prémios
as empresas de Bagé. Diante deste fato, a Consultoria Jr. — URCAMP passa a
ser responsavel pela realizacdo de uma pesquisa de opinido publica de carater
cientifico que permitisse verificar o real posicionamento das empresas
industriais, comerciais, prestadoras de servicos e de profissionais liberais da
cidade de Bagé, perante o publico consumidor da cidade. Esta pesquisa
consiste basicamente em oferecer ao empresario uma ferramenta confiavel
para a gestdo de seus negocios.

Atualmente o Prémio Distingdo Empresarial, que teve sua primeira
edicdo em 2002, é considerado um dos maiores eventos da comunidade
empresarial da cidade de Bagé que anualmente reine mais de 500 pessoas
para agraciar 0s empresarios que tiveram o melhor posicionamento no
mercado, apontados pela pesquisa realizada pela Consultoria Jr. — URCAMP,

junto ao publico consumidor.
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Introducéao

O Prémio Distincdo Empresarial surgiu da necessidade de criar um
instrumento capaz de dar credibilidade aos empresarios diante de uma oferta
de titulos e prémios que eram oferecidos por empresas de fora, sem caréater
cientifico que era concedido aos empresarios da cidade. A partir dai, surge
uma parceria com a Universidade da Regido da Campanha, que através da
Consultoria Jr. passa a realizar um trabalho de pesquisa de opinido, cujo
projeto foi desenvolvido por professores e académicos da instituicdo, dando
assim um carater cientifico ao mesmo. E um dos mais importantes eventos da
classe empresarial da cidade de Bagé, que reune anualmente cerca de 500
convidados para uma noite de premiagdes. A partir do Distingdo Empresarial,
0S empresarios locais passam a contar com um instrumento confidvel para a
gestao, tomada de decisfes e alinhamento estratégico.

Anualmente a Consultoria Jr. promove uma mobilizacdo que se inicia
pela selecdo de académicos para compor o grupo que desenvolvera o trabalho
de pesquisa, que € seguido de uma capacitacdo da equipe, revisdo dos
segmentos, atualizacdo da amostra e dos bairros a serem visitados.

O instrumento de pesquisa € composto por dados demograficos, segmentos a
serem pesquisados e 0s quesitos a serem coletados. Apés a coleta de dados é
feita digitacdo em software SPHINX, que permite a apresentacao de um
relatorio final completo e seguro sobre o posicionamento das empresas em
seus respectivos segmentos, originando assim o Prémio Distingdo Empresarial

do ano.
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Metodologia

O delineamento da pesquisa € 0 desenho ou estratégia de pesquisa.
Consiste em tornar o problema exequivel de modo que venha a produzir
respostas especificas as questdes do estudo, delimitando quem vai ser
pesquisado e quais questdes serdo levantadas.

Na pesquisa descritiva se identificara e analisara o posicionamento das
empresas industriais, comerciais, prestadoras de servicos e de profissionais
liberais na cidade de Bagé-RS, perante o publico consumidor. O projeto &
composto por uma unidade de andlise que sdo os consumidores do mercado
Bajeense. Os dados sdo estruturados a partir de software especifico e os

resultados apurados sao apresentados pela empresa contratante.

Resultados e Discusséo

A elaboracdo e execucdo desse projeto pela Urcamp/Consultoria Jr,
possibilitou 0 monitoramento do numero de empresas mais lembradas e o
respectivo posicionamento dentro de cada segmento, informacfes estas que
possibilitam aos empreendedores rever suas estratégias diante de um
consumidor cada dia mais exigente e um mercado mais competitivo.

O interesse dos empresarios pelo assunto também mudou, segundo a
ACIBA, a procura pela entidade, por parte dos empresarios, fez com que
muitos passassem a participar mais pela credibilidade de suas acbes. As
agencias de propaganda e publicidade e empresas de consultoria também
foram contempladas pela demanda de servicos resultantes da pesquisa.

O projeto também se ocupou em estreitar relacionamento entre a
universidade e a comunidade empresarial da regidao. Outro efeito positivo dessa

atividade de ensino-extensao foi a utilizacdo dos conhecimentos produzidos
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através das experiéncias vividas por alunos e professores que foram

inspiradoras para realizacao de pesquisas em nivel de graduacao.

Concluséo

Sao notdrios beneficios que o Prémio Distingdo Empresarial trouxe para
a comunidade da cidade de Bagé. Nao é de agora que as organizacdes se
preocupam com a imagem que produzem no mercado, este posicionamento
tem o poder de mobilizar a estrutura da empresa na busca da melhor estratégia
de busca, conquista e retencdo de clientes. O papel fundamental que o
Distincdo Empresarial trouxe para o ambiente empreendedor foi a qualidade e
a credibilidade das informacfes disponibilizadas aos empresarios para a
tomada de decisdes diante de tantos desafios que lhes sdo impostos no dia a
dia. Importante tem sido nesse processo a participacdo da Urcamp, que
através da Consultoria Jr., alunos e professores tém buscado a melhor forma
de realizar este trabalho ano pés ano, trazendo para dentro das salas de aula o
conhecimento e as experiéncias adquiridas com esse trabalho que ja faz parte

da histéria das instituicbes envolvidas.
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