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As pessoas constituem o principal ativo dentro de uma organizagéo. Logo surge a
necessidade de tornar as empresas mais conscientes e atentas em relagdo a seus
colaboradores. As organizagbes mais bem sucedidas, estdo notando que somente
conseguem alcangar um crescimento e manter sua continuidade se tiverem
capacidade de otimizar o investimento nos funcionarios. Diante disso, os
profissionais da area de gestdo de pessoas, devem demonstrar capacidade de
propensao na busca pelo aprendizado constante e inovacgdes, de forma a analisar a
capacidade que os funcionarios tém de agregarem valor a empresa, reconhecendo-
0s por isso, observando os resultados de producéo e satisfagdo. Este trabalho tem
por objetivo analisar a influéncia dos fatores motivacionais para o alcance dos
resultados em uma cooperativa de crédito. A pesquisa caracteriza-se por ser
descritiva e aplicada. A populagao alvo do estudo foram os colaboradores. A coleta
de dados foi realizada no segundo semestre de 2017, utilizando-se como
instrumento, questionarios. Utilizou-se para analise de dados o método descritivo
com analogia ao referencial tedrico inerente ao tema. A pesquisa encontra-se em
andamento, sendo realizada em uma cooperativa de crédito, com a participagao de
seus 136 colaboradores, tendo-se obtido resultados parciais,a respeito dos
beneficios oferecidos, se sdo competitivos em relagdo ao mercado, se o colaborador
€ reconhecido quando realiza um bom trabalho, o processo de tomada de decisoes,
se 0s papéis e responsabilidades dos colaboradores s&o claros, se os superiores
imediatos agem, ou ndo, de acordo com o que falam, se confiam em seu superior
imediato, se ha confianga nas perspectivas de negocios para a cooperativa nos
proximos anos, se existem 6timas recomendacgdes referenciando a Cooperativa com
sendo um bom lugar de se trabalhar. A garantia para a motivacéo dos trabalhadores
caracteriza-se pelo enriquecimento das tarefas, ampliando-se as responsabilidades,
as metas e os desafios profissionais, sem descuidar dos fatores como estabilidade,
seguranga, beneficios, ferramentas de trabalho, salarios adequados, bem como o
reconhecimento profissional. Os beneficios sdao vantagens que a organizagao
oferece aos seus funcionarios, além do salario fixo. E de extrema importancia que as
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empresas se preocupem com a estrutura e com os seus colaboradores para que
eles possam obter éxito no desenvolvimento de suas fungdes. Por esta razao
estudar e analisar a gestdo de pessoas € tdo importante, pois as empresas
trabalham diretamente com pessoas e todo o seu fracasso ou sucesso depende
unica e exclusivamente delas, sendo assim, o capital humano sendo visto como o
mais importante.
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